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1. BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezeld
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheto és
kénnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa,
tovabba hogy az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak a gyakorldsat.

Az érintett elézetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacios onrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabdalyi kotelezettséglinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast k6zzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére
kérésére meg kell kiildeni.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK:

E Szabalyzat alkalmazasadban iranyadé fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfelel6en emeljlk ki a fé6bb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
(,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatdé az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiiléondsen valamely azonosité, példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithaté;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténé hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovbbeli
kezeléslk korlatozasa céljabdl;

4. ,,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
fliz6d6 bizonyos személyes jellemzbk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdozkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolédo jellemzdk elemzésére vagy el6rejelzésére
hasznéljak;
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5. palnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informécidk felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis, vagy féldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy méasokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozd kilénos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kbzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld
vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és
megfeleld tdjékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tdjékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld:

Cégnév: Qualityweb Kift.
Székhely: 2400 Dunadujvaros Dézsa Gyorgy ut 4/C 2. em. 5. ajté
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Cégjegyzékszam:07-09-023460

Addszam: 24256913-2-07
Képviseld: Dobruczky Adam
Telefonszam: 06-30-655-7310
E-mail cim: info@qualityweb.hu
Honlap: https://qualityweb.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag)

4. ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Tarsasagunk az altala végzett adatkezeléshez az aladbbi adatfeldolgozdkat veszi
igénybe:

HETZNER Online Gmbh. - Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen Németorszag
ISZT Nonprofit Kft. - 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

NLG-System Bt. - 2135 Cso6rog, Homokbanya u. 26.

KBOSS.hu Kft. - 1031 Budapest, Zahony utca 7.

CERTAX-AUDIT Kft. - 2400 Dunaujvaros, Bocskai Istvan utca 2. C. ép. 4. em. 1.
Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

5. SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

5.1 SZERZODO PARTNEREK ADATAINAK KEZELESE - VEVOK, SZALLITOK
NYILVANTARTASA

A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megszlnése, szerz6dési kedvezmény nyujtdsa céljabdl kezeli a vele vevéként,
szallitéként szerzdott természetes személy nevét, szlletési nevét, szlletési idejét,
anyja nevét, lakcimét, addéazonosité jelét, addészamat, vallalkozéi, 6stermeldi
igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat
(Ggyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat (vevok, szallitok listdja,
torzsvasarlasi listdk). Ezen adatkezelés jogszerlinek mindstl akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat elldté munkavallaléi, konyvelési, addzasi
feladatokat ellaté munkavallaloi, és adatfeldolgozéi. A személyes adatok kezelésének
idétartama: a szerz6dés megsz(inését kdvetd 5 év.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elbtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a
szerzOdés teljesitése jogcimén alapul, az a tdjékoztatas torténhet a szerz6désben is.

Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére torténd atadasardl tajékoztatni
kell.

5.2 JOGI SZEMELY UGYFELEK, VEVOK, SZALLITOK TERMESZETES SZEMELY
KEPVISELOINEK ELERHETOSEGI ADATAI

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama,
e-mail cime, online azonositéja.
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A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott
szerz6dés teljesitése, lizleti kapcsolattartds, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: az Gzleti kapcsolat, illetve az érintett
képvisel6i mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

5.3 LATOGATOI ADATKEZELES A TARSASAG HONLAPJAN

TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfelel6en Tarsasagunk is hasznal
sltiket (cookie) a weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz,
és amely akkor kerul a latogatd szamitégépére, amikor az egy webhelyet keres fel.
Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak kdszénhetdéen a webhely
képes felismerni a latogatd bongészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaléi
beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott
informaciét gyljtenek a latogatordél és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni
bedllitasait, felhaszndaldsra kerllhetnek pl. az online bevasarlékosarak hasznalatakor.
A sltik altaldanossagban megkoénnyitik a weboldal hasznalatat, elésegitik, hogy a
weboldal a felhasznaldk szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony
informaciéforrast jelentsen, tovabba biztositjdk a weboldal Gzemeltetdje részére az
oldal mikodésének ellendrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon
nyuUjtott szolgaltatasok zavartalan és megfelel6 szinvonall biztositasat.

Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznélata soran a latogatérdl, illetve az altala
bongészésre hasznalt eszkozrdl az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

az latogatd altal hasznalt IP cim,

a bongészd tipusa,

a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),
ldtogatas idépontja,

a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

A sltik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja
bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a
rendszer éppen egy cookie-t kild. A legtobb bongészd ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak annak
érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

A legnépszeribb bongészdk siti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozdédhat:

e Google Chrome:https://support.google.com/accounts/answer/614167?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

e Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
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e Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

e Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciék vagy szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikodni cookie-k
nélkal.

A weboldalon hasznalt sttik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznal6é személyének
beazonositasara.

Tarsasag honlapjan alkalmazott sitik:
1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sutik

Ezek a sltik ahhoz szlikségesek, hogy a latogatdk béngészhessék a weboldalt,
zokkenémentesen és teljes korlien hasznalhassdk annak funkciéit, a weboldalon
keresztll elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek k6zott- kilondsen a latogaté altal az
adott oldalakon végzett milveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen sutik
adatkezelésének id6tartama kizardélag a latogatd aktudlis ldtogatdsara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezarasaval a sutik e fajtaja
automatikusan torlédik a szamitégépérdl.

A kezelt adatkor: cookie-agreed, has js

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalmi szolgéaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. toérvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikddésének biztositasa.
2. Hozzajarulast igényld sitik:

Ezek lehet6séget biztositanak, hogy a Tarsasdg megjegyezhesse a felhasznald
honlappal kapcsolatos valasztasait. A latogaté a szolgaltatas igénybevételét
megel6zben és a szolgaltatads igénybevétele sordn ezen adatkezelést barmikor
megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatdk 6ssze az igénybe vevd azonositd
adataival és az igénybe vevl hozzajarulasa nélklil nem adhatok at harmadik személy
szamara.

A kezelt adatkor: ga, gid, gat

Az adatkezelés célja: informacié gyljtés a honlap hasznalataval kapcsolatban
2.1. Teljesitményt biztosité sutik:

Google Analytics sitik - errdl itt tdjékozédhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Suti neve adatkezelés Leiras Adatkezelés | Ervényess
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tipusa jogalapja célja ég
cookie a sutik
- elfogadasat, honlap
agree | _ 2001. CVIIL elutasitasat mikddés 60 nap
rendszer | __d torvlegli(léll((g)rtv.) kezeli
sutik bekezdésében {,3}’2:;:5& honlap bongészd
has_js | foglalt rendelkezés lehetéségét mikédés mu:kqmene
A vége
tarolja
A?]g?ygtliis _ga hozi;zgjr?yr::ast honlap informéacié 2 év
(harmadi id hozzajarulast Iato'gat'il g%/UJtIes a 24 6
k félesl | -9 igényel statisztika onlap ora
sz&rmaz6 ho723 310135t elemzeésére hasznalataval
) _gat Ozizzjr?;glas szolgal kapcsolatban 1 perc

AJANLATKERES A TARSASAG HONLAPJAN

A honlapon az ajanlatot kéré természetes személy az erre vonatkozé négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknéyv,

keresztnév), telefonszdéma, e-mail cime.

A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyUjtott szolgaltatasok teljesitése.
2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
3. Tajékoztatads a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzddési feltételeirdl,

akcidirodl.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté
munkavallaléi, adatfeldolgozéi.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzdjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

KOZOSSEGI IRANYELVEK / ADATKEZELES A TARSASAG FACEBOOK OLDALAN

A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerdsitése céljabdl
Facebook oldalt tart fenn.

A Tarsasag Facebook oldalon feltett kérdés nem mindsul hivatalosan benydujtott

panasznak.

A Tarsasag Facebook oldaldn a ldtogatdk altal kozzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.
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A latogatdékra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyaddk.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a Tarsasag elbzetes értesités
nélkll kizérhatja az érintettet a tagok ko6zul, vagy torolheti hozzaszélasat.

A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalék altal kozzétett jogszabalyt sérté
adattartalmakért, hozzaszdélasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook
mukddésébdl adddé hibdért, Gzemzavarért vagy a rendszer m(ikodésének
megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

6. JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

6.1. ADATKEZELES ADO- ES SZAMVITELI KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE CELJABOL

A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabodl kezeli a vevéként, szallitoként
vele lzleti kapcsolatba 1épd természetes személyek torvényben meghatérozott
adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorél sz616 2017. évi CXXVII. tv. 169.§,
és 202.§-a alapjan kilondsen: addészam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény 167.8-a alapjan: név, cim, a gazdasagi mdlveletet elrendel6
személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozé és a rendelkezés végrehajtasat
igazolo személy, valamint a szervezettdl figgben az ellendr aldirasa; a
készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az
ellennyugtakon a befizet6 alairasa, a személyi jovedelemadérdl szélé 1995. évi CXVII.
torvény alapjan: vallalkozéi igazolvany szama, 6stermel6i igazolvany szama,
addazonosité jel.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megszlinését
kovetd 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adézasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozéi.

7. OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthet6ség és atlathatésag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az
érintett jogait, amelyek gyakorlasara vonatkozé részletes tajékoztatast a kovetkezd
fejezetben adjuk meg.

7.1 ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggé tényekrdl és
informacidkrél az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon.

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.
7.2 AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
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folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddé informacidékhoz hozzaférést kapjon.

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.
7.3 A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését.

7.4 A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkll tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil
torolje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

A részletszabalyokrél a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
7.5 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korladtozza az adatkezelést, ha a
rendeletben meghatarozott feltételek teljesllnek.

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

7.6 A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ VAGY TORLESEHEZ, ILLETVE AZ
ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO ERTESITESI KOTELEZETTSEG

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az Adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrdl.

7.7 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala
egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

A részletszabalyokrél a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
7.8 A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
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adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikség.

A részletszabalyokrél a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

7.9 AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A
PROFILALKOTAST

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotdst is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatdassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

A részletszabalyokrél a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
7.10 KORLATOZASOK

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozdéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12-22. cikkben meghatérozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.
7.11 AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem
nélkll tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

7.12 A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG
(HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatésagnal - kiléndsen
a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A részletszabalyokrél a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

7.13 A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a
fellgyeleti hatdésag ré vonatkozd, jogilag kotelezd erejd dontésével szemben, vagy ha
a fellgyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl
vagy annak eredményérol.
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A részletszabalyokrél a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

7.14 AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI HATEKONY
BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

8. RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefligg6 tényekrdl és
informacidkrél az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandoé informacidk, ha a személyes adatokat az
érintettdl gyijtik

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettdl gyljtik, az adatkezeld a
személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsétja a
kovetkezd informacidék mindegyikét:

a) az adatkezel6nek és - ha van ilyen - az adatkezel6 képvisel§jének a kiléte és
elérhet6ségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités)
alapulé adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha
van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak Iéte vagy annak hianya, vagy
a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitads esetén a megfeleld és alkalmas
garanciak megjelolése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé
maddokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciék mellett az adatkezel§ a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészitd informacidkrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok taroldsanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
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kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy

a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld

adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban torténd visszavonasahoz

valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulés alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozdéan értheté informaciék, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

o

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyUjtésik céljatél eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel§z6en tajékoztatnia kell az
érintettet errdl az eltérd célrél és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans
kiegészitd informaciordl.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informacidkkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatando informacidk, ha a személyes adatokat nem az
érintettdl szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, az adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) az adatkezel6nek és - ha van ilyen - az adatkezel§ képviseldjének a kiléte és
elérhet6ségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoériai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetk6zi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovdbbda a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy
annak hiadnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfeleld és alkalmas garancidk megjel6lése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgalé mddokra vagy az elérhetéséglkre valé hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informacidk mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsahoz
szukséges kovetkezd kiegészité informacidkat:
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a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatdrozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) vagy
a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld
adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban vald visszavonasahoz
valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulés alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Az adatkezel§ az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a)

b)

C)

a személyes adatok kezelésének konkrét kérilményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszerd hatariddn, de legkésébb
egy hdénapon belll;

ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legaldbb az érintettel valé els6é kapcsolatfelvétel alkalméaval; vagy

ha varhatdéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok
els6 alkalommal valé kozlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatél eltérd célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajékoztatnia
kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevéns
kiegészitd informaciordl.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a)
b)

az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiilonésen a kdzérdekd
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garancidk
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk
(1) bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen
esetekben az adatkezel6nek megfelel6 intézkedéseket kell hoznia - az
informacidk nyilvanosan elérhetdvé tételét is ideértve - az érintett jogainak,
szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;
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c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re
alkalmazandé unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgdlé megfelel6 intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el8irt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabdalyon alapulé titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)
AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benydjtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden
elérhet6 informacié;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére
torténd tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovébbitdsra vonatkozdéan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel§ az adminisztrativ kéltségeken alapulé, észszer(i mértékl dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG")
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1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkll tordlje a ra vonatkozdé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koételes arra,
hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdil
tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdél, amelybdl azokat
gyUjtotték vagy mas mddon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6
hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett
a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel8re alkalmazandé unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyujtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerult sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont
értelmében azt tordlni koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas kéltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhaté 1épéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
Adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgé személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpélddnyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelbre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdozérdekbdl vagy az
Adatkezelbre ruhdzott kbézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtdsa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjdnak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfelel6en a népegészségligy terlletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az 1. pontban emlitett jog valészinlsithet6en lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)
AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesul:

oldal 15/ 21



Levelezési cim: Kapcsolat:
U A L I TYW E B Qualityweb Kift. +36-30-655-7310
2400 Dunaujvaros info@qualityweb.hu

Dézsa Gyorgy utca 4/C 2. 5/A. https://qualityweb.hu

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel§ ellen6rizze
a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasaroél el6zetesen tajékoztatja.

(Rendelet 18. cikk)
AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatdésagahoz valé jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok
Adatkezel8k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re
ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 20. cikk)
A TILTAKOZASHOZ VALO JOG
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1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdél nem
kezelhetdk.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel valé els6
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozé tajékoztatast egyértelmlen és minden mas informéciotdl elktlonitve kell
megjeleniteni.

5. Az informéacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok igénybevételéhez
kapcsoléddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot
muszaki eldirasokon alapulé automatizalt eszk6zdkkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél
tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van szikség.

(Rendelet 21. cikk)

AUTOMATIZAL,T DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A
PROFILALKOTAST

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandd6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
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C) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld
részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nydjtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kildnleges kategdriain, kivéve, ha a 9. cikk
(2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kerilt sor.

(Rendelet 22. cikk)
KORLATOZASOK

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozdra alkalmazandd uniés vagy tagéallami jog
jogalkotdsi intézkedésekkel korldtozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
0sszhangban Iévé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez szlikséges és
aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;

c) kozbiztonsag;

d) blncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatdsa, illetve blintetdjogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a
kézbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megelbzését;

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekl célkitlizései,
kiGlénoésen az Unié vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi
érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a
népegészségugyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fllggetlenség és a birésagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelbzése,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben - akar alkalmanként - a kozhatalmi
feladatok ellatdsahoz kapcsolédé ellenbrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgarijogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategéridira,
b) a személyes adatok kategériaira,
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c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzé garancidkra,

e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategériainak
meghatarozasara,

f) az adattdrolds idétartamara, valamint az alkalmazandé garancidkra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategériak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozé jogara, hogy tajékoztatdst kapjanak a korlatozasrél,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)
AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb
a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és
intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkez6
feltételek barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilonésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositas alkalmazdasa -, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szadmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az
1. pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem
valésul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kézzétett informacidk utjan kell tadjékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan
hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
fellgyeleti hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészinlsithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljestlését.

(Rendelet 34. cikk)

A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG
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1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkll, minden érintett
jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kiléndsen a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a felligyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyuUjtottak, koteles tajékoztatni az
ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményéral,
ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az ugyfél jogosult birésagi
jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A FE,LUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BiROSAGI JOGORVOSLATHOZ
VALO JOG

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi uUtra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkll, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra
a fellgyeleti hatdsag ra vonatkozé, jogilag kotelezd erejd dontésével szemben.

2. Az egyéb kbzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkll, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55.
vagy 56. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hdnapon belll nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

3. A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

4. Ha a fellgyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a fellgyeleti hatésag koteles ezt a véleményt vagy
dontést a birésagnak megkdldeni.

(Rendelet 78. cikk)

AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI HATEKONY
BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

1. A rendelkezésre 4ll6 kdzigazgatasi vagy nem birésagi Utra tartozé jogorvoslatok -
koztlk a fellgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti
jog - sérelme nélkill, minden érintett hatékony birdésagi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel8vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani.
Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam
birésaga elétt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely
tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)
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AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,

AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.

2. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus uUton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetfség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem
nélkll, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az
érintett panaszt nydjthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informdacidkat és az érintett
jogairdl sz616 tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy - kiléndsen
ismétlddé jellege miatt - tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informécié vagy
tajékoztatas nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
kéltségekre:

a) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovébbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérheti.

2026.02.21.

Qualityweb Kft.
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